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MISION

Formar profesionales expertos
enredesy tecnologias de lain-
formacion paraque alcancen la
excelenciaen su profesiony
contribuyan al desarrollo de

las tecnologias en el pais.

. "

IDENTIFICA LOS COMPONENTES
DE HARDWAREY SOFTWARE DE
UNA PC,APRENDE A CONFIGU-
RARLOS SERVICIOSDEREDE
IDENTIFICA LOS PROBLEMAS
PARA BRINDAR SOPORTE TECNI-
CO.

Dirigido a: Estudiantes que deseen ini-
ciar unacarreraentecnologiasde lain-
formacion o redes técnicos en siste-
mas, redes y telecomunicaciones pro-

fesionales en ingenieria electrénica.,,
telecomunicaciones, sistemasy de
software publico en general.

Modalidad: Virtual envivo/ virtual.
Nivel: Basico.

Pre-requisitos: Experiencia practicade
9 a 12 meses en soporte técnico.



MALLA CURRICULAR:

Capitulo 1 : Instalacién de placa base y conectores

Capitulo 2 : Instalacién de dispositivos del sistema

Capitulo 3 : Solucién de problemas de Hardware de PC

Capitulo 4 : Comparacion del Hardware de red local

Capitulo 5 : Configuracién de direccionamiento de red y las conex-
iones a Internet

Capitulo 6 : Soporte de servicios de red

Capitulo 7 : Resumen de los conceptos de virtualizaciéon y nube
Capitulo 8 : Soporte de dispositivos madviles

Capitulo 92 : Soporte de dispositivos de impresiéon
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INFORMES E INSCRIPCIONES:

Informes:

Teléfono: (51) 984 753 747

Correo electronico: informes@newtechla.com

Horarios de atencion: Lunes a Viernes : 9:00 a.m. a 06:00 p.m.y Sabados: 09:00 a.m.
a01:00 p.m.

Asesoria:
(51) 986006 638

asesoria@newtechla.com

Soporte:

soporte@newtechla.com
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